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softgate-archiv Systemvoraussetzungen 

Installation Application Server 

Application-Server 

• Mindestanforderung: 16 GB Arbeitsspeicher, 200 GB freier Festplattenplatz, Serverprozessor aktueller Generation (4 
Prozessorkerne empfohlen) 

• Zertifizierte Betriebssysteme: Windows Server 2019, Windows Server 2022, Linux Fedora 29 

Datenbank-Server 

• Mindestanforderung: 8 GB Arbeitsspeicher, Serverprozessor aktueller Generation (4 Prozessorkerne empfohlen) 

• Zertifizierte Betriebssysteme: Windows Server 2019, Windows Server 2022 

• Datenbanksysteme: Microsoft SQL-Server 2019/2022, Oracle DB 19c 

Storage-Server (optional) 

• Mindestanforderung: 4 GB Arbeitsspeicher, 100 GB Festplattenspeicher, Serverprozessor aktueller Generation  

• Zertifizierte Betriebssysteme: Windows Server 2019, Windows Server 2022 (weitere auf Anfrage) 

Eine Virtualisierung aller Server ist möglich, ggfs. muss jedoch die Lizenzierung der Datenbank angepasst werden. 

Client 
Nachfolgend werden die Mindestvoraussetzungen für einen Client beschrieben. Bei Verwendung eines Scanners (an diesem 
Arbeitsplatz) ändern sich diese evtl. in Abhängigkeit der Scanner-Hard- und Software. 

 Mindestanforderungen: Einer der unterstützten Browser muss in einer aktuellen Version ausführbar sein 

 Browser: Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Chromium Edge  

 Zertifizierte Betriebssysteme: Jedes Betriebssystem, das einen aktuellen Browser mit Standardfunktionalitäten 
unterstützt 

Softwarekomponenten 
Folgende Softwarekomponenten werden für den Einsatz von softgate-archiv benötigt:  

 Tomcat-Server und Libraries  

 Datenbank-Software (kostenpflichtig, sofern nicht von Kundenseite bereits vorhanden) 

 Java Runtime Environment (lizenzpflichtige Version von Oracle – muss vom Kunden gestellt werden) 
oder alternativ 

 Java OpenJDK (lizenzfreie OpenSource-Variante) 

 LibreOffice 

OpenSource Komponenten unterliegen nicht dem Wartungsvertrag. 

Zusatzanforderungen bei optionalen Modulen 
Bitte beachten Sie beim Kauf von optionalen Modulen zu softgate-archiv die genaue Beschreibung des jeweiligen Moduls in der 
von softgate mitgelieferten Modulbeschreibung. Verschiedene Module bedingen bestimmte Zusatzanforderungen. 

Installation von softgate-archiv 

In der Regel erfolgt die Installation von softgate-archiv beim Kunden per Remote-Zugang (z.B. über Teamviewer). Auf Wunsch 

oder bei fehlenden Zugangsmöglichkeiten für Remote-Verbindungen kann die Installation auch vor Ort beim Kunden erfolgen. 

Es wird vorausgesetzt, dass auf allen beteiligten Computern eines der oben genannten Betriebssysteme installiert und 

entsprechend konfiguriert ist. Der Netzwerkzugriff untereinander muss funktionieren. Auftretende Netzwerk-Probleme auf 

Betriebssystemebene (Firewalls, IP-Konflikte und ähnliches) sind kundenseitig zu beheben.  
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